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Windows újratelepítése saját meghajtóról 

HP Pro x360 Fortis 11 G11 

 
 

1. Először ellenőrizzük le, hogy a BitLocker titkosítás be van-e kapcsolva. Ha bevan kapcsolva, 

akkor vagy kapcsoljuk ki, vagy írjuk ki a helyreállítási kulcsot. 

Vezérlőpult > Rendszer és biztonság > BitLocker meghajtótitkosítás > A BitLocker 

kikapcsolása 

Kikapcsoláskor a visszafejtés folyamata 15-20 percig is eltarthat. 

 

 
 

2. A notebook indításánál/újraindításánál a HP logó megjelenése közben nyomjuk meg az 

F11-es billentyűt! 

 

A képernyő bal alsó sarkában megjelenik a „Entering Factory Recovery…”  felirat.
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A következő képernyőhöz jutunk: 
 

 

Válasszuk a Hibaelhárítás opciót! 
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A Hibaelhárítás opciót választva a következő képernyőhöz jutunk: 
 

 
 

Válasszuk a Gép alaphelyzetbe állítása opciót! 
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Ezen a felületen két opció választható: 

a Fájlok megtartása és a Minden elem eltávolítása. 
 

 
 

A Minden elem eltávolítása lehetőséget választva a teljes gépet lehet törölni. 

Ez javasolt, amennyiben újra szeretné telepíteni az egész gépet. 
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Az újratelepítés folytatásához a Helyi újratelepítés opciót szükséges választani. 
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A következő lépésben eldönthetjük, hogy csak a saját profilt – továbbá a hozzá tartozó fájlokat 

– szeretnénk törölni, vagy teljesen törölje a merevlemezt, és egy új windowst kezdjen el 

telepíteni. 
 

 
 

Utóbbi folyamat igen időigényes, ezzel feltétlen számolni szükséges! 
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A merevlemez tisztítását választva az alábbi tájékoztató üzenettel találkozunk: 
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A Visszaállítás alapállapotba lehetőséget választva elindul a folyamat. 
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A folyamat végéhez közeledve az alábbi – rögzített jelszavak elvesztésére irányuló – 

figyelmeztetés jelenik meg: 
 

 
 

Az F1 gomb lenyomásával tudomásul vesszük a figyelmeztetést, a folyamat végigfut és a 

notebook alaphelyzetbe kerül. 
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